ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Tajékoztatjuk, hogy On mint véasarlé (fogyaszto) az cimen

elérhetd honlap hasznalataval kinyilvanitja, hogy ismeri és elfogadja, az alabbi, a Ptk. (2013.
évi V. torvény) 6:77-6:81.§ alapjan megirt altalanos szerzddési feltételeket. Kérjiik,
amennyiben vasarlgja, illetve aktiv hasznaldja kivan lenni a Webaruhazunk altal kinalt
lehetéségeknek, figyelmesen olvassa el az Altalanos Szerz6dési Feltételeinket és kizarolag
abban az esetben vegye igénybe szolgéltatdsainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért, és
azokat kdtelez6 érvénytlinek tekinti magara nézve.

Jelen dokumentum, kizérolag elektronikus forméban keriil megkotésre. Az alabbi
feltételekkel szabalyozott szerz6dés a Ptk. szerint tdvollevdk kozott 1étrejott szerz6désnek
mindsiil.

1. Uzemeltet6i adatok:

o Cégnév: Mr Bojli Kft.

e Székhely: 5650 Mezdéberény Galilei u. 35

e Adoészam: 26749028-2-04

o Cégjegyzékszam: 04-09-014928

e Szerz6dés nyelve: magyar

o Elektronikus elérhetdség: szia@mr-bojli.com

e Szamlaszam: OTP Bank 11733144-23391004 Mr Bojli Kft. IBAN:
HU63117331442339100400000000

o Nyilvantartasba vevo hatosag: Gyulai Torvényszék Cégbirosag

A szolgaltat6 a jelen altaldnos szerzddési feltételekben a tovabbiakban: tizemeltetd.
2. Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kore
Horgészasra szant bojli termékek, valamint etetd anyagok.

Figyelmeztetés: A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valosagostol,
bizonyos esetekben csak illusztracioként szerepelnek.

3. Rendelési informaciok

A megjelenitett termékek kizardlag a Webaruhazon keresztiil, online rendelhetéek meg, futar
altal torténd hazhoz szallitassal; vagy személyesen a megrendeld, vagy meghatalmazottja
altali atvétellel.

A termékek, valamint a szallitasi koltség 27%-os Afat tartalmaznak.

Amennyiben az lizemeltetd hibas arat tiintet fel a termék mellett, a téle elvarhatd gondossag
ellenére, és a termék dra annak altalanosan elfogadott aratol eltér, ugy az tizemeltetd nem
koteles a terméket a hibas aron szolgaltatni, de koteles a megrendelés visszaigazolasaban
felajanlani a vasarlo részére a valds aron torténd vasarlas lehetdségét. Amennyiben a vasarld
ezzel a lehetdséggel nem kivan élni, iigy megilleti a szerzddéstdl valo egyoldali elallas joga.

Kiilon csomagolasi koltség nem keriil felszdmitasra. A részletes szallitasi dijszabas a jelen
szerzOdési feltételek része, _meniipont alatt.



Webaruhazunkban termékkategoridk szerint bongészhet a megvasarolhato termékek,
szolgéltatasok kozott. A felsorolt termékek mellett megtekintheti egy-egy termékek révid
leirasat, arat, egyéb tulajdonsagait, a teljesség igénye nélkiil. Ha bdvebb informéciot szeretne
kapni a termékrdl, akkor kattintson a termék képére vagy nevére. Ekkor a termék oldalara jut
el, ahol a termékrdl részletesebb tajékoztatast kaphat. Amennyiben ennél részletesebb
tajékoztatasra van sziiksége, gy az lizemeltetdi adatok kozott rogzitett email cimen
sziveskedjen felvenni a _az lizemeltetOvel.

A rendelés menete
A. A kosar jelre kattintva a terméket a Kosarba helyezheti.

A termékeket a Kosarba helyezheti bejelentkezés nélkiil is azonban megrendelés eldtt Onnek
be kell Iépnie a rendszerbe. Ezt csak akkor tudja megtenni, ha regisztralja magat. A
regisztraciot a kovetkezd meniipont alatt taldlja. Ha On regisztralt vasarld, de elfelejtette
jelszavat, hasznalja a jelsz6 Bejelentkezés emlékeztetdt. Ha itt megadja a regisztralt e-mail
cimét, akkor a jelszavat e-mailben elkiildjiik Onnek. Belépést a Bejelentkezés meniipont
segitségével végezheti el. Itt adja meg regisztralt e-mail cimét és jelszavat, majd nyomja meg
a belépés gombot. Ha sikeres a belépés, akkor ebben az ablakban megjelenik az On regisztralt
e-mail cime és a kilépés gomb, amely segitségével elhagyhatja az druhazat.

B. A kosar tartalmat a Kosar meniipont segitségével ellendrizheti, szerkesztheti. Lehetdség
van arra, hogy megtekintse ¢s modositsa ,hogy a kosarba tett termékbdl milyen mennyiséget
kivan rendelni, valamint ki tudja valasztani az Onnek legmegfeleldbb fizetési és szallitasi
modot, illetve torolheti az adott tételt. Lehetdség van a kosar teljes kitiritésére is. Amennyiben
szeretne tovabbi terméket kosarba helyezni, valassza a ,.kezd6lap” vagy a "termékek" gombot
Ha minden rendben van és a megrendelés mellett dontott akkor a "Megrendelés elkiildése"
gombot megnyomva véglegesitheti a megrendelését.

C. Miutan véglegesitette rendelését a megadott e-mail cimére kiildiink Onnek egy
automatikus visszaigazolast, amely tartalmazza megrendelése adatait. Amennyiben nem kap
ilyen levelet a rendszer nem fogadta el megrendelését. Ilyen esetben kérjiik, vegye fel veliink
a kapcsolatot, a mar jelzett moédon, az iizemeltetdi adatok segitségével.

Miutéan elvégeztiik megrendelésének feldolgozasat, a megadott e-mail cimére kiildiink Onnek
egy visszaigazolast. A termék kiszallitasara csak ezt kovetden kertil sor.

Ont a megrendelés lezarasaig minden 1épésrél informaljuk.
4. Regisztracio

Amennyiben vasarolni szeretne, ugy az elsd vasarlds alkalmaval meg kell adnia a véasarlashoz
sziikséges adatokat is, igy a nevét, szdmlazasi és szallitasi adatait, e-mail cimét, valamint
"fidk 1étrehozéasa" esetén, a késdbbi belépéshez sziikséges jelszavat. A regisztracio
véglegesitése elott sziikséges a regisztracios feltételek elfogadasa is. A regisztraciot e-mailben
visszaigazolja a rendszer. A vev0 koteles az altala megadott jelszot bizalmasan kezelni.
Amennyiben az azonositas sordn a vevo egyedi azonositoja ¢s jelszava helyes megadasat
kovetden a vevd adatai arra jogosulatlan harmadik személy birtokéaba kertiltek, az ebbdl eredd
karokért, illetve hatranyokért az Adatkezeld feleldsséget nem vallal. A felhasznalok e-mail
cimiik megadasaval hozzéjarulnak ahhoz, hogy az tizemeltetd/ szolgaltaté technikai jellegt,
valamint a megrendeléssel kapcsolatos lizenetet kiildjon szdmukra. A regisztralt adatokat az



tizemeltetd kérelemre torli a rendszerbdl. A torlési kérelem biztonsagi okokbol csak akkor
lesz érvényes, ha a torlési kérelmet a felhasznalo e-mailben megerdsiti, igy elkeriilhetd, hogy
valaki szandékosan vagy tévedésbdl mast t6roljon a regisztracios adatbazisbol. A regisztraciot
az e-mail cim azonositja, tehat egy e-mail cimet csak egyszer lehet regisztralni.

A regisztracio kotelezettségekkel nem jar.
5. A megrendelések feldolgozasa

A megrendelések feldolgozdsa munkanapokon torténik 9:00-14:00 oraig. A megrendelés
feldolgozasaként megjeldlt idodpontokon kiviil is van lehetdség a megrendelésre, de ha az a
munkaidd lejarta utan torténik, csak az azt koveté munkanapon keriil feldolgozasra a
megrendelés. Az elfogadott megrendelés teljesitési hatarideje, a visszaigazolastol szamitva a
raktaron 1évo termékek esetében 2-4 munkanap. Abban az esetben, ha a termék nincs
raktaron, Ugy a beszerzési helyétdl fiiggden 1 hét.

Cégilink nem vallal feleldsséget a megrendelt termék esetleges technikai ismertetdinek a
beszallito, vagy rajta kiviil 4116 okok miatt torténd eldzetes bejelentés nélkiili valtozasa miatt.

6. A megrendelt termék ellenértékének és a hazhoz szallitas dijanak fizetésének modja
A megrendelt termék fizetésének modja

« Banki el6re utaldssal torténd teljesités: ha mar visszaigazoltuk az On megrendelését,
akkor a visszaigazolo e-mailben megtaldlja a bankszamlaszamunkat és a
megrendelésszamot, amelyre hivatkozni kell az atutalas megjegyzés / kozlemény
rovatdban. Amennyiben az atutalt 6sszeget jovairjak a bankszamlankon, csak ezt
kovetden adjuk fel a futarszolgalattal a terméket.(bankszamlaszamunkat az
tizemeltetdi adatok kozott talalja meg)

e Személyesen torténd teljesités: Ez esetben On az atvételkor, az lizemeltetdnek
forintban fizeti meg a termék vételarat, készpénzben.

o Utanvételes fizetés: A vasarlo a kiildemény vételarat, valamint az utanvétel dijat a
csomag kézbesitésekor fizeti ki.

o Barion online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztiil valésulnak meg. A
bankkartya adatok a keresked6h6z nem jutnak el. A szolgaltatast ny(jté Barion
Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank feliigyelete alatt 4116 intézmény, engedélyének
szama: H-EN-1-1064/2013.

A fizetend6 végosszeg a megrendelés 0sszesitdje €s visszaigazold levél alapjan minden
koltséget tartalmaz. Kérjlik a csomagot kézbesitéskor a kézbesitd eldtt sziveskedjék
megvizsgalni, és esetlegesen a termékeken észlelt sériilés, vagy hidny esetén kérje
jegyzokonyv felvételét és ne vegye at a csomagot. Utdlagos, jegyzOkonyv nélkiili reklamaciot
nem all médunkban elfogadni.

7. Hazhoz szallitas dijszabasa/Szallitasi hatarido

Minden szallitassal kapcsolatos informacidt megtalalsz itt:

8. Egyéb hazhoz szallitasi informaciok

Az aruszallitdas MPL csomag szallitassal torténik, munkanapokon 8-16 oraig.



Szallitasi cimként célszerii olyan cimet megadni, ahol a most megjeldlt napszakban a futart
folyamatosan fogadni tudjak.

Az at nem vett, visszakiildott csomagok esetében a szallitas és visszaszallitas dijat a
megrendeldre terheljiik, Gjrakiildését kizarolag a csomag ellenértékének eldre torténd
kiegyenlitése esetén all médunkban ismételten elinditani.

Aruhazunk miikodésével, megrendelési, és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmeriilé
esetleges tovabbi kérdések esetén az lizemeltetd adatai kozott megadott elérhetdségeinken
rendelkezésére allunk.

A kiildemény elveszését, részleges elveszését, megsériilését, vagy megsemmistilését a
kézbesitéskor, a kézbesitési okiraton azonnal jeleznie kell. Ennek elmulasztasa jogvesztéssel
jar. Kézbesitési okirat hianyéaban, a kiildeményre vonatkoz6 egyéb okirattal a posta felé
jogvesztd hataridon beliil — vagyis a kézbesitési naptdl szamitott 3 napon beliil — a kart
azonnal jeleznie kell.

9. Elallas joga

A tavollevok kozott kotott szerzOdésekrol szolo, 45/2014. kormanyrendelet szabalyozasa
értelmében a jelen pont rendelkezései kizardlag a fogyasztonak mindsiilé vasarlo esetében
alkalmazhatdak. A fogyasztd a megrendelt termék kézhez vételétdl szamitott 14 munkanapon
beliil indoklas nélkiil elallhat a szerzddéstol, visszakiildheti a megrendelt, bontatlan
csomagolasu terméket. Amennyiben a fogyaszto ¢l elallasi jogaval, gy ezt az lizemeltetdvel
egyértelmi irasbeli nyilatkozatban koteles kdzolni (postan ajanlott tértivevényes
kiildeményben, vagy e-mailben). Az lizemeltetd az elallasi nyilatkozat kézhezvételét kvetden
haladéktalanul koteles azt visszaigazolni a fogyaszto felé. A fogyaszto elallasa esetén a
megrendelt terméket koteles elallasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon beliil az
tizemeltetonek visszakiildeni. A visszakiildés koltsége a fogyasztot terheli.

Amennyiben a fogyaszto elallasi jogat gyakorolja, ugy az erre vonatkozd nyilatkozat
kézhezvételét kdvetd 14 napon beliil koteles az iizemeltetd a fogyasztonak az altala teljesitett
fizetéseket visszatériteni, beleértve a szallitas dijat is. Ez alol kivétel, ha a fogyaszto olyan
fuvarozasi modot valasztott, amely tobbletkoltséggel jar, és amely a szokasos fuvarozastol
eltérd. A szolgaltatonak a visszafizetési kotelezettségét mindaddig nem kell teljesitenie, amig
a szolgaltatott terméket vissza nem kapta, vagy amig a fogyaszto hitelt érdemld igazolasat a
termék visszakiildésérdl nem kapta meg. A két idopont kdzotti eltérés esetén az lizemeltetd a
koréabbi idépontot kell, hogy figyelembe vegye.

Uzemeltetd kovetelheti a fogyasztotol a nem rendeltetésszerii hasznalatbol adoédo anyagi kar
megtéritését. Ezért kiemelten tigyeljen a termék rendeltetésszerli hasznalatara, ugyanis a nem
rendeltetésszerli hasznalatabol eredd karoknak megtéritése a fogyasztot terhelik.

Nem illeti meg a fogyasztot az elallasi jog: olyan nem eldre gyartott termék esetében, amelyet
kifejezetten a fogyaszto kérésére, az ¢ altal szabott igények alapjan egyedi kérésének
megfelelden kertilt eldallitasra,

10. Szavatossag

Bojli termékek: 1 év;



Friss fagyasztott bojli: 6 honap, -18 °C-on tarolva;
Fott magvak: 6 honap.
11. Panaszok intézése

Az lizemeltetd a panaszrol jegyzOkonyvet koteles felvenni,az tizemeltetd adati kozott
megjelolt helyen, és a panaszt a felvétel napjatol szamitott 6t évig, az arra adott valasszal
egylitt megdrizni. Az lizemeltetd a hozza érkezett panaszt a beérkezésétdl szamitott 30 napon
beliil megvizsgalja ¢és arra érdemi valaszt kell hogy adjon. Amennyiben panaszra az
lizemeltetd elutasitod valaszt ad, azt irdsban meg kell indokolnia. Az tizemeltetével kotott
szerz0désébal eredd jogvitak elsdsorban békés tton, megallapodassal a felek kozott, vagy a
fogyasztd lakohelye szerint illetékes fogyasztovédelmi hatdsag eldtt intézhetdk. Amennyiben
ezek nem vezetnek eredményre, marad a felek szdmara a birdsagi ut.

Békéltetd testiilet: Békési Jarasbirosag 5630 Békés Széchenyi tér 15

12. Adatkezelés

Kérem az alabbi linkre kattintva tekintse meg az

Tajékoztatjuk, hogy On mint véasarlé (fogyaszto) az cimen

elérhetd honlap hasznalataval kinyilvanitja, hogy ismeri és elfogadja

13. Egyéb rendelkezések

A jelen altalanos szerzddési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk (2013.évi V.

torvény), fogyasztoi szerz6déseknél a tavollevok kozott kotott szerzodésekrodl szold 45/2014.
korményrendelet rendelkezései az irdnyadok.



